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Dr. Sophie Karmasin beim 3. AFPA-Marktdialog

Sophie Karmasin, Osterreichs filhrende Markt- und Motivforscherin, weit warum Kunden
Finanz- und Versicherungsprodukte kaufen. Und sie kennt die Ursachen dafir, warum
unser Berufsstand die bekannten Probleme hat. Zur aktuellen Provisionsdebatte meint sie:
~Man zahlt nur dafir, was auch emotional wertvoll ist*.

Dr. Sophie Karmaéin -

o0
sterreichs

Konsumentinnen und

Konsumenten brauchen vermehrt
Versicherungs- und  Finanzberatung,.
Doch immer weniger Menschen wollen
den Beraterberuf ausiiben. Die alternde
Gesellschaft, das schlechte Image und die

unsichere Honorierung erschweren es,
gute Mitarbeiter fiir Beratung und Ver-

trieb zu finden. Hier gilt es entgegen zu
steuern, denn eine finanzielle Unterversor-
gung der Bevolkerung bedeutet auch ein
gesellschaftspolitisches  Problem. Doch,
welche Erwartungen sind zu erfiillen, um
Kunden auch morgen zu tiberzeugen?

Alle wollen es! Keiner tuts?
Osterreichs Versicherungs- und
Finanzberater suchen dringend
Nachwuchs

Unter diesem provokanten Titel mode-
riert die Journalistin Claudia Schanza
am 2. April im Wiener Palais Esterzahy
eine hochkaritige Expertendiskussion.
Teilnehmer sind Top-Executives der
Beraterbranche sowie Vertreter von Be-
hérden, Ministerien, Kammern, Konsu-
mentenschiitzern und der Fachmedien.

Am Podium diskutieren:

* Dr. Sophie Karmasin, Markt- und
Motivforscherin

* Prof. DDr. Wolfgang Rohrbach, ehem.
Gesamtprokurist Uniqa Versicherung

e Martina E. Taxer, Head of Business-
line VPI Vermégensberatung Gmbh

e Dr. Christian Pabst, Senior Director
Sales Fidelity Worldwide Investment

* Johannes Muschik, Vorstand AFPA

Wahre Worte sind nicht schon ...

.. und schone Worte sind nicht wabhr,
meint Prof. DDr. Wolfgang Rohrbach
Nachfolgeproblematik. Obwohl

massiver Beratungs- und Vorsorgebe-

zur

darf besteht, gibt es immer weniger jun-
ge Menschen im Vermittlerberuf. Unter
seiner Leitung fiihrte ein fiinfkopfiges
Expertenteam die bisher umfangreichs-
te Studie iber selbstindige Versiche-
rungsvermittler durch. Die Ergebnisse
zeigen, dass alarmierende Symptome
seit Jahren bekannt waren, aber bagatel-

lisiert oder bewusst verschwiegen wur-
den.

Bei den AFPA-Marktdialogen treffen
Industrie, Politik, Konsumentenschutz
und Aufsicht aufeinander. Organisiert
und moderiert durch die AFPA. Zum
Nutzen aller Beteiligten. Jeweils an
einem Abend erfahren alle Marktteil-
nehmer voneinander, wie sie iiber ein
aktuelles Thema denken. Die Entschei-
dungstriger treten miteinander in Dia-
log und tauschen ihre Standpunkte aus.
Die AFPA Marktdialoge finden zwei
Mal im Jahr statt.

|
Noch nicht angemeldet?

Dann senden Sie rasch ein Mail an
gw@afpa.at, um sich einen der Restpldit-
ze zu sichern!

Wir freuen uns auf Ihren Besuch. Am 2.4.
ab 18:30 Uhr im Palais Esterhazy in
Wien.



